
1) البيانات الأساسية 

     عنوان المقرر : نظم الجودة المقارنة.        الكود :  2070110
     الساعات المعتمدة  :  3            المحاضرة :   2 ساعة ( وحدتان ).
     الدروس العملية : 2 ساعة ( وحدة واحدة ).
ب) البيانات المهنية  

1) – الاهداف العامة للمقرر :
بعد دراسة المقرر ينبغي أن يكون الطالب قادراً على أن :

- التعرف على ماهية الجودة ومعناها.

- الالمام بأهم استراتيجيات الجودة.

- الالمام بالجودة في مختلف الدول.

- الالمام بالجودة في التعلم.

- تحديد مراحل تطور الجودة.

- ادراك أهمية الجودة وفوائدها. 

- التعرف على أهم النماذج في إدارة الوقت والجودة النوعية.

2)-  النتائج التعليمية المستهدفة للمقرر (ILOs ) :

	 أ- المعرفة والفهم 
	- يلم بأهمية الجودة فى التعليم 
- يتعرف على معوقات تطبيق الجودة

	ب- المهارات الذهنية 
	- يناقش تخطيط وتنفيذ برنامج الجودة الكلية 
- يأخذ في الاعتبار تخطيط الوقت وقياسه وضبطه   

	ت – المهارات العملية والحرفية 
	-  يستخدم تطبيقات لتخطيط الوقت والجودة واثر هما على الكفاءة الإدارية والتعليمي
- يبتكر أفكار تطور مجال تخصصة

- يوظف تحليل جودة العمل في العملية التعليمية والإدارية
- يستخدم مهارة تحديد حجم الوقت المستثمر في العملية التعليمية والإدارية 

	ث – المهارات العامة والمنقولة
	- يتواصل مع الحاسب الالى لخدمة تخصصة

- يسوق للجودة التعليمية


3)- المحتويات : 

	الموضوع
	عدد الساعات
	محاضرة
	ساعات إرشاد

دروس أكاديمية / عملية

	1- مفهوم الجودة النوعية وأهميتها وطرق قياسها وأساليب إدارتها
	9
	6
	3

	2- الصعوبات التي تواجه إدارة الجودة
	9
	6
	3

	3- استراتيجية تطبيق إدارة الجودة
	9
	6
	3

	4- تجارب القطاع العام والخاص في الجودة

	9
	6
	3

	5- نظم الجودة في الدول المختلفة
	9
	6
	3


الوحدات بالجدول السابق4( الوحدة =  4أسبوع )  فيما عدا الوحدة الرابعة = 3 أسابيع. 

4- أساليب التعليم والتعلم :

4-1-  محاضرات                            4-5- ندوة  

4-2-  جلسات مناقشة                     

4-3- التعلم التعاوني                        

   4-4- تدريب عملي                       

5-أساليب تقييم الطلاب:

5-1 التحريري : يقيس المقدرة على التركيز وفهم الجوانب والخلفيات العلمية ومهارات التذكر والإبداع.

5-2 الشفهي : يقيس مهارات التحرير والعرض والمناقشة.

5-3 أعمال الفصل والأنشطة : لقياس مهارات حل المشكلة وتقديم البيانات والمناقشة وقياس المقدرة على العمل في جماعة.
5-4 التطبيقى : يقيس مهارات الممارسة والتطبيق والمهارات الفنية والحركية لدى الخريج.

جدول التقييم  : 

	الاسبوع
	التقييم

	الأسبوع الثاني من يناير.
	التقييم  1  التحريري

	الأسبوع الثانى من يناير.
	التقييم  2 الشفهي

	الأسبوع الثانى من يناير.
	التقييم 3 أعمال الفصل والأنشطة

	الأسبوع الثالث من يناير.
	التقييم  4 التطبيقي


النسبة المئوية لكل تقييم : 

	النســبة
	الــدرجة 
	 نمط التقييم

	 50%
	50
	الامتحان التحريري ( النظري ). 

	10%
	10
	الامتحان الشفهي.

	10%
	10
	أعمال الفصل والأنشطة.

	30%
	30
	الامتحان التطبيقي.
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	أنواع التقييم الأخرى 

	100%
	100 
	المجموع 


أي تقييم آخر بدون درجة 

نشاط الطالب في ( الاشتراك في تنظيم ندوات والقيام بنشاطات تخدم المادة العلمية ). قيام الطالب باستخدام مهارات الجودة في التعامل مع الآخرين.

6-  قائمة المراجع : 
6-1مذكرات المقرر

- مها عبد الباقي (2000). المتطلبات التربوية لتحقيق الجودة التعليمية . التربية و التنمية ،20، القاهرة .
- أحمد سعيد درباس (1994) . إدارة الجودة الكلية مفهومها و تطبيقاتها التربوية و إمكانية الاستفادة منها في القطاع التعليمي السعودي . رسالة الخليج ،50 الرياض.
- علي السلمي (1995).إدارة الجودة الشاملة و متطلبات التأهل للأيزو9000. القاهرة : دار غريب للطباعة و النشر و التوزيع .
6-2 الكتب الدراسية

----------------------------------------------

6-3 كتب مقترحة

- الكيلاني (1998). التخطيط للتغيير نحو إدارة الجودة الشاملة في مجال الإدارة التعليمية . بحث منشور في مؤتمر نحو تعليم عربي متميز لمواجهة تحديات متجددة . (12-13 مايو ) ،القاهرة .

- عبد الخالق فؤاد محمد (1998). تطوير أساليب مراقبة الجودة في العملية التعليمية بمرحلة التعليم قبل الجامعي : مرحلة التعليم الأساسي.القاهرة : المركز القومي للبحوث التربوية و التنمية. 
- عبد الودود مكروم(1996).الأهداف التربوية بين صناعة القرار ومسؤولية التنفيذ : دراسة تحليلية في ضوء مفهوم إدارة الجودة الشاملة للمؤسسات التعليمية . مجلة كلية التربية بالمنصورة ، 32، جمهورية مصر العربية .

6-4 مجلات دورية ، مواقع انترنت ، الخ

http://www.nursing4all.com/forum/showthread.php?t=16426
http://www.girlseduep.gov.sa/aljoda/ahdaf.html
7- الإمكانات المطلوبة للتعليم والتعلم:

-------------------------------------------------------- 

منسق المقرر :  أ. د / أحمد ابراهيم.

رئيس القسم  : أ. م. د / صلاح الدين على سالم.

التاريخ       : 19/11/2008
جامعة  بـــنهــا                                                            كلية التربية النوعية


مواصفات مقرر : نظم الجودة المقارنة.


البرنامج أو البرامج الذي يقدم من خلالها المقرر :   العلوم التربوية و النفسيةالمقرر يمثل عنصراً رئيسياً / ثانوياً بالنسبة للبرنامج : نعم يمثل عنصراً ثانويااً بالنسبة للبرنامج.


القسم المسئول عن البرنامج   : قسم العلوم التربوية و النفسية


القسم المسئول عن تدريس  المقرر   : قسم العلوم التربوية و النفسية


السنة الدراسية / المستوي  : 2008 – 2009 / دكتوراه (مناهج وطرق تدريس الاقتصاد المنزلي). 


تاريخ اعتماد توصيف البرنامج  :   14 / 10 / 2008.
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